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Presentacion

La ignorancia afirma o niega rotundamente; la ciencia duda.
Voltaire.

Las preguntas nacen de la ignorancia reconocida y de la duda sentida, y por ello, para en
verdad entenderlas, es necesario descubrir la ignorancia y sentir la duda que las suscita; de
otro modo su significado ni siquiera lo imaginamos. Las més hondas preguntas no son sino la
manifestacion verbalizada de la duda auténtica; son, antes que nada, la expresion del vivisimo
deseo de salir de dudas.
No por capricho, el primer paso de Socrates consistia en conducir a sus interlocutores al
reconocimiento de su ignorancia: sin esta condicion la basqueda no puede siquiera comenzar.
Buscamos respuestas a las preguntas que nos hacemos no solo con respecto al mundo que nos
rodea sino, esencialmente, con respecto a lo que somos los seres humanos, a la complejidad
del pensamiento y al por qué nos comportamos del modo que lo hacemos.
El cuestionarse ha sido una antigua accion del hombre; el investigar las respuestas lo ha
llevado a desarrollar teorias y cambios en diferentes &mbitos. Investigar significa observar al
ser humano, observarnos a nosotros mismos, en las interacciones que establecemos con macro
sistemas y subsistemas, es ver la recursividad como un continuo sin comienzo ni fin, es
comprender desde el subsistema, hasta la pauta que origina patrones de comportamiento.
Como profesionales en psicoterapia sistémica estamos obligados a comprender, conocer,
analizar el sistema sociocultural en el que se encuentran inmersos los individuos e
instituciones para entender al ser humano, sus interacciones y transacciones comunicacionales,
con la finalidad de desarrollar metodologias, técnicas y estrategias que nos permitan cultivar
procesos de cambio. Alcanzar tal objetivo nos exige llevar a cabo procesos de investigacion.
Uno de los aspectos que el Instituto Bateson impulsar en la formacion de psicoterapeutas
sistémicos es el concerniente a estos procesos de indagacion. Las asignaturas contempladas en
el plan de estudios dentro del eje de investigacién te conducen desde los primeros
acercamientos al tema que deseas investigar hasta la culminacion de tu tesis de grado. Este
Manual busca orientarte en diversos momentos de ese camino. No ofrece todas las respuestas
que surgiran a lo largo de tu investigacion, tampoco suple las asignaturas que constituyen el
eje de investigacion, es, como su nombre lo sefiala, un compendio de aquello que
consideramos sustancial para guiarte en la parte final del proceso: la redaccion final de tu tesis.

Sin duda, un complemento importante del documento que tienes en tus manos es el Manual de



Publicaciones de la American Psychological Association (American Psychological
Association, 2010) texto al que remitimos si surge alguna duda en relacion con la estructura,
los apartados y la redaccion de tu tesis. De modo similar, muchas de nuestras
recomendaciones para la elaboracion de la tesis hallan su fundamento en las Recomendaciones
para la Preparacion, Presentacion, Edicion y Publicacion de Trabajos Académicos en
Revistas Médicas publicadas por el Comité Internacional de Directores de Revistas
Biomeédicas (International Committee of Medical Journal Editors, 2016). El proposito de
apoyarnos en estas obras es mejorar la calidad de los proyectos de investigacion realizados por
los(las) alumnos(as) del Instituto Bateson de Psicoterapia Sistémica, y que estos trabajos sean
publicables.

En la primera parte se sefialan las diferentes posibilidades de realizar investigacion. En esas
paginas se discuten las caracteristicas de las metodologias o enfoques de investigacion
cuantitativo, cualitativo y mixto. La obra que recomendamos para guiar el proceso relacionado
con la busqueda de informacidn bibliogréfica, la estructuracion del marco tedrico, el disefio de
la investigacion (marco metodoldgico), el trabajo de campo, el analisis y el reporte de los
resultados, es Metodologia de la Investigacion de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014).

En lo que sigue, la parte central del Manual, se presentan las diferentes secciones de la tesis y
se puntualizan los aspectos de estos enfoques que debes considerar para la presentacion de tu

trabajo de investigacion.

Los profesores de las materias de investigacion y los maestros de los modelos terapéuticos que
se imparten en la institucion estan dispuestos a apoyarte y asesorarte en relacion a la literatura
que debes consultar y en todo el proceso que implica la realizacion de un proyecto de
investigacion.

No estd de méas afiadir que un buen terapeuta no solo debe contar con herramientas que lo
auxilien en el quehacer clinico, sino que, ademas, debe conducirse con seguridad en las
actividades relacionadas con la docencia y la investigacion. En pocas palabras, un estudiante
de la maestria en psicoterapia sistémica debe aspirar a convertirse en un terapeuta todoterreno.
Estas tres areas (clinica, ensefianza e investigacion) estan intimamente relacionadas, pues
inevitablemente unas llevan a las otras y el territorio que las divide mas bien se superpone a
las demas. Al igual que el cuadro de un artista, cada sesion de psicoterapia,

independientemente de la influencia que se tenga, es una obra original, que puede generar



nuevos conocimientos y, por lo tanto, productos de valor en el campo de la docencia, y por
supuesto, en la investigacion.
Te deseamos un buen transito por este camino que debera llevarte a sustentar tu tesis de grado

y te pedimos nos hagas saber de cualquier obstaculo que lo dificulte.

Coordinacion de Investigacion

Instituto Bateson de Psicoterapia Sistémica, A.C.



Breve introduccidn a los enfoques en la investigacion

Caracteristicas, similitudes y diferencias entre los enfoques de investigacion:

cuantitativa, cualitativa, mixta

Rossana Reguillo define a la metodologia como “el proceso de transformacion de la realidad
en datos aprehensibles y cognoscibles, que buscan volver inteligible un objeto de estudio”
(Reguillo, 1998, p. 22). El enunciado puede ser analizado parte por parte y llevarnos a
caminos que si bien son por demas interesantes, no resultan del interés de éste trabajo.
Quedémonos solo, con la referencia a la realidad como via para introducir las maneras de

descubrirla.

Ha corrido mucha tinta en torno al problema de la realidad. Las posiciones mas reconocidas
son dos: aquella que subraya que esta obedece a leyes naturales, el Positivismo, y la otra que
concibe la realidad como creacion de la razon humana, el Racionalismo. Ambas visiones han
dado pie a dos maneras diversas de acercarse a esa realidad para conocerla —proposito de la
investigacion-. Hablamos de los enfoques o metodologias cuantitativa y cualitativa,
respectivamente. En lo que sigue pretendemos consignar sus caracteristicas, diferencias y
similitudes. Se incluye una posibilidad mas de llevar a cabo esta aproximacion a la realidad: el

enfoque de investigacion mixto.
El enfoque cuantitativo

La investigacion cientifica, sinbnimo de enfoque cuantitativo, posee diversas caracteristicas
(Bunge, 1996). Se define entre otras por ser factica, verificable, metddica, y pretender la
generalizacion y el establecimiento de leyes. Desde la perspectiva que sobre la realidad
guardan los Positivistas es posible entender que efectivamente la investigacion cuantitativa
deba aspirar a definir las leyes que determinan el objeto que se estudia, que tales objetos sean
observables, que siguiendo un método sea posible descubrir estas leyes y que, una vez
formuladas sean aplicables a cualquier objeto similar al que se estudia. Si la realidad es como
es, independientemente de quien la estudie, un meétodo bien llevado, sera condicion para

desentrafar las regularidades que esta guarda.



De acuerdo con Mella (1998), la metodologia cuantitativa, o l6gica-deductiva, parte de una
teoria general de la cual se desprenden hipotesis, las que son probadas cotejandolas con

observaciones del fendmeno en la realidad.

Particularizando en la manera de hacer investigacion utilizando la metodologia cuantitativa, se

encuentran las siguientes caracteristicas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2007):

e El investigador plantea un problema de investigacion delimitado y concreto. Objetos
de estudio que no puedan ser observados, no son susceptibles de ser abordados desde
esta metodologia.

e Revisa lo que se ha investigado respecto al problema en cuestion y en base a los
resultados de su indagacion, construye un marco tedrico. Esta estructura es de

singular importancia puesto que serd la guia del estudio.
e Formula hipotesis sustentadas en el marco tedrico adoptado.
e Pone a prueba las hipotesis usando el disefio de investigacion pertinente.

e Recoge datos numéricos de los sujetos o fendmenos en estudio mediante

procedimientos estadisticos.

Un aspecto importante a considerar dentro de esta forma de generar conocimientos, tiene que
ver con la posicion del investigador, en el proceso de la indagacion. Quien investiga debe
hacer a un lado sus valores y creencias. Su postura debe ser imparcial con el fin de asegurar
que los procedimientos de recoleccion de datos sean objetivos y los resultados que arroje la

investigacion, se presenten libres de sesgos. Vayamos ahora con la metodologia cualitativa.
El enfoque cualitativo

Denzin y Lincoln (2005) hacen notar que el termino investigacion cualitativa se encuentra en
un complejo entramado de términos, conceptos, presupuestos y métodos. A su vez, la
investigacion cualitativa cruza disciplinas y campos tematicos diversos. Es un término
genérico en el que convergen diversos supuestos tedricos, tanto como diferentes

comprensiones de su objeto y perspectiva metodologica, (Flick, 2004).

En el citado articulo (Denzin y Lincoln, 2005) detallan lo que a su juicio constituyen las siete
etapas historicas en el desarrollo de la investigacidn cualitativa en Norteamérica. La inicial se

ubica en 1900 y la séptima en la actualidad.



Diversos objetivos, posiciones epistemoldgicas y perspectivas interpretativas han tomado su
lugar en cada uno de los siete momentos sefialados; por lo tanto, llevar a cabo investigacion

cualitativa toma significados distintos para cada periodo.

Si pensamos en etapas excluyentes y diacronicas bastaria con buscar referencias respecto a las
caracteristicas de la actual para definir la investigacion cualitativa; sin embargo las formas de
concebirla y operarla en cada una de ellas se traslapan en el presente. Denzin y Lincoln, (2005,

pp. 3-4), delinean las caracteristicas de la investigacion cualitativa, en sentido genérico:

e Esunaactividad situada que inserta al investigador en la realidad

Consiste en una serie de préacticas interpretativas, que hagan visible la realidad del

estudio

e Estas practicas se hacen con base en una serie de representaciones de esa realidad, que

incluyen entrevistas, fotografias, audio y videograbaciones, ademas de notas de campo

e Suponen un acercamiento naturalista e interpretativo de la realidad en estudio; es decir,
se investigan cosas en sus escenarios naturales, buscando crear sentido o interpretar

fendmenos de acuerdo a los significados que la gente les da.

e Implica la recoleccion y estudio de materiales empiricos como: experiencias
personales, estudio de casos, entrevistas, artefactos y producciones culturales, historias
de vida, entre otros, que describen los momentos cotidianos y los significados que la

gente les asigna.

e Utiliza un amplio espectro de técnicas interpretativas, teniendo presente que cada una
de ellas ofrece una version diferente de la realidad. Por ello, es frecuente el uso de dos

0 mas técnicas interpretativas en una investigacion.

Por su parte Taylor y Bogdan (citados por Alvarez-Gayou, 2009, pp. 23-27), consideran diez

caracteristicas de la investigacion cualitativa, que son las siguientes:

e La investigacion cualitativa es inductiva: Los investigadores desarrollan conceptos e
intelecciones, partiendo de los datos y no recogiendo datos para evaluar modelos,

hipbtesis o teorias preconcebidas. Siguen un disefio de investigacion flexible. Las
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investigaciones se comienzan con interrogantes formuladas vagamente, y ésta es una
de las diferencias importantes con el enfoque cuantitativo.

El investigador ve el escenario y a las personas en una perspectiva holistica. Las
personas o los grupos no son reducidos a variables, sino considerados como un todo.
Estudia a las personas en el contexto de su pasado y de las situaciones en que se
encuentran.

Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos causan
sobre las personas que son objeto de su estudio, es decir, siguen un enfoque naturalista,
interacttan con los informantes de un modo natural y no intrusivo. En las entrevistas a
profundidad siguen el modelo de una conversacion normal y no sélo un intercambio
formal de preguntas y respuestas.

Los investigadores cualitativos tratan de comprender a las personas dentro del marco
de referencia de ellas mismas. Para la perspectiva fenomenoldgica, y por lo tanto, para
la investigacion cualitativa, resulta esencial experimentar la realidad tal y como otros
la experimentan. Los investigadores se identifican con las personas que estudian para
comprender cdmo ven las cosas.

El investigador cualitativo suspende o aparta sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones. El investigador cualitativo ve las cosas como si estuvieran
ocurriendo por primera vez. Nada se da por sobreentendido, sino que todo es un tema
de investigacion.

Para el investigador cualitativo, todas las perspectivas son valiosas. Este investigador
no busca la verdad o la moralidad, sino una comprension detallada de las perspectivas
de otras personas, y a todas las ve como iguales.

Los métodos cualitativos son humanistas. Los métodos que utilizamos para estudiar a
las personas influyen sobre el modo en que las vemos. Cuando reducimos las palabras
y los actos de la gente a ecuaciones estadisticas, perdemos de vista el elemento
humano de la vida social. Por otra parte, si estudiamos a las personales
cualitativamente, llegamos a conocerlas en lo individual y a experimentar lo que ellas
sienten en su vida cotidiana en la sociedad.

Los investigadores cualitativos ponen en relieve la validez de su investigacion.

Como menciona Blumer (1969, citado por Alvarez-Gayou, 2009, p. 26), “Los métodos

cualitativos nos permiten permanecer proximos al mundo empirico”. Estan destinados
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a asegurar un estrecho ajuste entre los datos y lo que la gente realmente dice y hace.
Observando a las personas en su vida cotidiana, escuchandola hablar sobre lo que
tienen en mente, y viendo los documentos que producen, el investigador cualitativo
obtiene un conocimiento directo de la vida social, no filtrada por conceptos,

definiciones operacionales ni escalas clasificatorias.

e Para el investigador cualitativo, todos los escenarios y personas son dignos de estudio.
Ningun aspecto de la vida social el investigador lo considera frivolo o trivial para ser
estudiado. Todos los escenarios y personas son, a la vez similares y unicos. Son
similares en el sentido de que en cualquier grupo de personas se pueden hallar algunos
procesos sociales de tipo general. Son Unicos debido a que en cada escenario 0 por
medio de cada informante se puede estudiar del mejor modo algun aspecto de la vida
social, porque alli es donde aparece méas iluminado.

e Lainvestigacion cualitativa es un arte. Los métodos cualitativos no se han refinado ni
homogeneizado tanto como otros enfoques investigativos. Segin Alvarez-Gayou
(2009), esto en parte constituye un hecho historico que estd cambiando con la
publicacion de libros y de narraciones directas de investigadores de campo; también
refleja la naturaleza de los métodos en si mismos. Los investigadores cualitativos son
flexibles en cuanto al modo en que conducen sus estudios. Son artifices alentados a
crear su propio método y siguen directrices orientadoras, pero no reglas. Los métodos

sirven al investigador; nunca el investigador es esclavo de un procedimiento o técnica.

En la investigacion cualitativa se privilegia el punto de vista subjetivo. Tarrés (2004), por
ejemplo, considera que las técnicas de recoleccion de datos y modelos de andlisis propios de
esta orientacion, privilegian “el significado que los actores otorgan a su experiencia” (p.16).
Se entiende por actores, por supuesto, al total de participantes en la investigacion: investigados
e investigadores.” “Las subjetividades del investigador y de aquellos a los que se estudia son
parte de proceso de investigacion”, (Flick, 2004 p. 20).

Por ser genéricas no todas las caracteristicas sefialadas se aplican a cualquier investigacion de
corte cualitativo. Cabe sefialar la ventaja que representa el utilizar estrategias que posibiliten
tener representaciones de la realidad de las personas que se incluyen en un estudio.

Otras caracteristicas del enfoque cualitativo los encontramos en Hernandez, Fernandez y

Baptista (2007). Estos que se incluyen refieren al proceso de investigacion en si:
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e La fundamentacion del proceso es de tipo inductivo; es decir, explorar, describir y
luego generar perspectivas teoricas.

e EIl hecho de que el proceso de investigacion sea flexible y pueda transitar entre los
datos, la interpretacion y el desarrollo de la teoria sin seguir un derrotero determinado.

Como menciona Calderon, 2002, “las implicaciones epistemologicas del enfoque cualitativo
contribuyen a que la delimitacion de dichos instrumentos haya sido objeto de controversia
tanto a nivel conceptual como en el de sus métodos y técnicas. Lo anterior no debe entenderse
como que la metodologia cualitativa carece de rigor cientifico y que “todo vale”. Por ello,
deben seguirse cuidadosamente los criterios de rigor cientifico, descritos por ejemplo en

Calderon, 2002; Erazo, 2011; Martinez, 2006 y Sandin, 2000, por mencionar algunos.

El enfoque mixto

Al inicio de este trabajo se plantearon dos visiones heterogéneas respecto a la concepcion de la
realidad y la manera de conocerla. Han sido por muchos afios posiciones irreconciliables.

Las disputas han cedido lugar a posiciones mas conciliadoras que utilizan los enfoques hasta
ahora sefialados, en otro diverso llamado mixto o multimodal. De esta manera, un
planteamiento de problema se resuelve mediante la utilizacion de métodos de los enfoques
tanto cualitativos, como cuantitativos (Mejia, 2003). En este sentido conviene precisar que la
utilizacion de un enfoque mixto implica su combinacion en los diferentes apartados de un
trabajo de investigacion, a saber; planteamiento del problema, instrumentos y estrategias de
recoleccion de datos, analisis de la informacion y el reporte final.

Si se piensa que lo central en una investigacion consiste en responder la(s) pregunta(s) que lo
guia(n), podemos admitir con Reese, Kroesen y Gallimore (1998) que no hay temas
particulares a cada enfoque. Una pregunta de investigacion puede ser formulada de diversas
maneras y analizarse mediante un enfoque cuantitativo, cualitativo o mixto.

La descripcion de una metodologia no puede definir el proceso de investigacion. Su
delimitacién debe darse en términos de lo que se requiere investigar de acuerdo con las
preguntas de investigacion que se desea resolver (Mejia, 2003).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2007), toman de fuentes varias las bondades de un enfoque

mixto:

e Se logra una perspectiva mas completa del fendmeno a estudiar.
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e Se producen datos mas ricos y variados.
e Dada la complejidad de la realidad, el enfoque mixto resulta de mayor pertinencia para

estudiarla.

Aprehender y conocer la realidad, como se ha tratado de dejar claro en este apartado, implica
comprender antes que ésta puede ser estudiada desde diversas perspectivas. Precisa, ademas,
que la eleccion de una de estas formas esta directamente vinculada a la(s) pregunta(s) de
investigacion que se desea atender. El Instituto Bateson de Psicoterapia Sistémica reconoce las
bondades de los métodos mixtos, por lo cual, las tesis para optar al grado de Maestria en

Psicoterapia Sistémica deben realizarse utilizando esta metodologia.

A continuacion, se desarrollaran las caracteristicas generales de los apartados con los que debe
contar el informe de investigacion con enfoque mixto que se maneja para la elaboracion de

tesis, en el Instituto Bateson de Psicoterapia Sistémica A.C.
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Aspectos que considerar en la redaccion y estilo de la tesis
A menos que se indique lo contrario, la fuente o tipo de letra a usar a lo largo de todo el
documento serd Times New Roman y el tamafio sera de 12 puntos. ElI documento estara
escrito a doble espacio y la alineacion de los parrafos en el documento sera hacia la izquierda
(sin justificar). Los margenes seran de una pulgada (2.54 cm) en la parte superior, inferior,
izquierda y derecha de cada pagina. Se debe utilizar la sangria en la primera linea de cada
parrafo la cual debe corresponder a cinco o siete espacios o bien a media pulgada. En aras de
la uniformidad se recomienda usar la funcion de sangria preestablecida del procesador de
textos. No se empleard la sangria en el apartado que corresponde al resumen de la tesis, las
citas en bloque, los titulos y encabezados, los titulos y notas de las tablas y los pies de figura.
Las paginas estaran numeradas en la esquina superior derecha comenzando con la portada. Se
utilizaran nameros arabigos. Se empleara un titulo breve a manera de cornisa que se colocara
en la parte superior de cada pagina, éste no debe exceder los 50 caracteres, se escribird con
mayusculas y se alineara a la izquierda.
La primera vez que sea mencionada una abreviatura, siglas o acronimos, se indicara primero
su denominacion completa y, entre paréntesis, la abreviatura, siglas o acrénimo que se le
atribuye, para poderla utilizar después de manera independiente.
Se pondrén en cursivas los extranjerismos y neologismos que no estén incorporados al idioma.
En caso de duda, debera consultarse el Diccionario de la Lengua Espafiola. (Real Academia
Espafiola, 2014)
Es importante hacer un uso correcto de la puntuacién, la acentuacion de las palabras y su
ortografia. Recordemos que unos de los principales obstaculos de la claridad de un manuscrito
son las frases demasiado largas. Es inconcebible un parrafo de una sola oracion. Sugerimos,
ademas, evitar parrafos de mas de 120 palabras. Si el(la) alumno(a) lo considera necesario,
puede apoyarse en un corrector de estilo para mejorar la calidad de su documento. Esta
recomendacion resulta particularmente importante si el trabajo de investigacion dara origen a
una publicacion.
Es importante sefialar que es preferible redactar el trabajo en la primera persona del plural,
pues esto implica que la investigacidon no es producto de una sola persona. Aungue
recientemente algunos editores han aceptado trabajos escritos en la primera persona del

singular, este estilo seria mas apropiado en otro tipo de formatos, tales como editoriales,
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ensayos, cartas al editor, resefias de libros y cualquier manuscrito que involucre
principalmente una reflexion personal del autor.

La American Psychological Association (APA) recomienda ademas el uso de la voz activa en
vez de la pasiva, por ejemplo: “Los autores presentaron los resultados en lugar de Los
resultados fueron presentados”. (American Psychological Association, 2010, p. 26) Es
importante también cuidar la adecuada conjugacion de los verbos. Cuando el alumno
comienza a redactar su tesis y el trabajo de campo no se ha realizado, los verbos que hacen
referencia a éste deberan estar en futuro, por ejemplo: los investigadores aplicaremos los
siguientes instrumentos. En cambio, cuando el trabajo de campo ya fue realizado, los verbos
que hacen referencia a éste deberan conjugarse en pasado, por ejemplos: los investigadores
aplicamos los siguientes instrumentos. El verbo presente se empleard para describir las
conclusiones o los resultados obtenidos que tengan una aplicabilidad continua, por ejemplo: el
ajuste conyugal esta asociado con la gravedad en la psicopatologia de los hijos.

Es importante reducir las discriminaciones en el lenguaje de acuerdo al género, orientacion
sexual, grupo racial o étnico, discapacidades o edad. En nuestro medio son comunes las
discriminaciones de género tanto en el habla como la escritura. Si bien la Real Academia
Espafiola (2014) aprueba el uso genérico del masculino, la APA (2010) advierte que pueden
presentarse prejuicios sexistas cuando en la redaccion de un trabajo de investigacion se usa el
masculino (pronombres, sustantivos, adjetivos) para referirse a ambos sexos. Es recomendable
el uso de un lenguaje incluyente y no sexista a lo largo de todo el trabajo de investigacion.
Sugerimos para esto que el alumno se apoye en la Guia para el uso de un lenguaje incluyente
y no sexista de la Comisién Nacional de Derechos Humanos (2016). También, hay que evitar
hacer uso de un lenguaje haga aparecer a las personas como incapacitadas. Se debe evitar
nombrar a las personas por su condicion (por ejemplo, esquizofrénico, bulimica, autista, etc.).
La APA (2010) sugiere emplear frases como: “persona con..., persona que vive con... o
persona que tiene...” (p. 75)

Los encabezados no deben marcarse con numeros o letras (American Psychological
Association, 2010). Estos, de acuerdo a su jerarquia, seguiran un formato definido. EI nivel
mas alto de encabezados corresponde a las secciones (por ejemplo: Material y métodos,
Resultados, Conclusiones, etc), éste debera escribirse centrado en negritas. No es conveniente
en ningan encabezado las mayusculas sostenidas, éstas solo se emplearan en el titulo de la

cornisa y en los acronimos. En el siguiente nivel de encabezados, éstos deben aparecer en
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negritas alineados a la izquierda. En el tercer nivel, el encabezado aparecera en negritas, con
sangria y un punto final. En el cuarto nivel, el encabezado apareceré en negritas, con sangria,
en cursivas y un punto final, en el quinto nivel el encabezado aparecera sin negritas, con
sangria, en cursivas y un punto final. Si solo se necesita un nivel de encabezados se emplea el
primer nivel; si se necesitan dos niveles de encabezados se emplean los primeros dos niveles y

asi sucesivamente.
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Apartados a desarrollar en tesis de investigacion con enfoque mixto!

Titulo

La funcion principal del titulo es informar a los lectores sobre la investigacion realizada. El
titulo es un enunciado que seré redactado en forma concisa, clara y explicita. Se recomienda
que el titulo identifique las variables a medir asi como los aspectos teoricos de la
investigacion. Debe contener, ademas, las palabras clave del estudio. En aras de la claridad, es
recomendable evitar el uso de abreviaturas (siglas, acronimos, etc.). (American Psychological
Association, 2010). El titulo es la primera frase del trabajo de investigacion, su contenido
también debe tener como objetivo generar interés y atrapar a los lectores. En otras palabras, el
titulo tiene un componente importante de marketing. Debido a la influencia del mundo digital
y considerando que un gran porcentaje de los productos de una investigacion estaran
disponibles en Internet, se recomienda que el titulo no sobrepase las 12 palabras (American
Psychological Association, 2010) ni los 140 caracteres (Pérez y Tejedor, 2014), ya que la
brevedad del titulo facilita la indizacion y la compilacion por los motores de bldsqueda. Con
cada vez mayor frecuencia las tesis estan disponibles en linea y sus autores deben pensar en la
recuperacion electronica del material. Pueden existir excepciones a esta extension,
principalmente cuando los autores de un trabajo de investigacion deciden incluir en el titulo la
informacién sobre el disefio del estudio. Algunos editores han considerado que esto es
particularmente importante en ensayos aleatorios, revisiones sistematicas y metanalisis.
(International Committee of Medical Journal Editors, 2016). El titulo debe comenzar con letra
inicial mayuscula (se recomienda evitar la mayudscula sostenida o “cierre de mayusculas™) y

debe aparecer centrado entre el margen izquierdo y derecho al inicio de la primera pagina.

Autores

Definir los autores de un trabajo de investigacion tiene una trascendencia que no debe nunca
subestimarse. Por definicion, una tesis es un trabajo de investigacion que, aunque puede
citarse, no se considera material publicado. Sin embargo, una tesis pues dar origen a un
manuscrito publicable en una revista (en sus diversos formatos, principalmente un articulo
original o de revision) o bien en un libro o en el capitulo de un libro. La relevancia que puede

tener una publicacion por el impacto que genera en el mundo cientifico o por las citas que

1 Al final de este Manual, Apéndice 1, se presenta un esquema con los diferentes apartados
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otros autores hacen de ella, implica importantes consecuencias sociales y académicas, y por
tanto, puede generar conflictos entre quienes participaron en un trabajo de investigacion.
El primer autor de una tesis es, sin lugar a dudas, el alumno. En segundo lugar, se considera al
director de la tesis principal, y en tercer lugar al profesor de metodologia, pues todos ellos
contribuyen en diferente medida al proceso que va de la eleccion del tema a investigar hasta el
reporte y publicacion de los resultados. Una excepcion a este orden puede presentarse si el
alumno colabora en un trabajo de investigacion de un asesor o profesor y el reporte de los
resultados, o parte de ellos, constituyen su trabajo de tesis. En este caso se debe de dar el
reconocimiento al autor principal de cada trabajo de investigacion y el orden en que
apareceran los coautores estaré determinado por su grado de participacion en el proceso.
(American Psychological Association, 2010)
De acuerdo al Comité Internacional de Directores de Revistas Biomédicas (2016), la autoria se
define de acuerdo a los siguientes criterios.
e Que exista una contribucion sustancial en al menos una parte del proceso de
investigacion, desde su concepcion hasta discusion y conclusion de sus resultados.
e Que exista participacion en la eleccion del disefio de la investigacion o bien que exista
una revision critica del contenido intelectual de la misma.
¢ Que exista una participacion en la aprobacion de la versiéon final del trabajo.
e Que conozca por completo la investigacion y por tanto pueda ejercer una
corresponsabilidad que le permita responder por ella en todos sus puntos para cualquier
posible aclaracion.

Las personas que hayan participado en la investigacion y no cumplen con estos cuatro criterios
deberan recibir su reconocimiento en los agradecimientos (International Committee of
Medical Journal Editors, 2016). Es importante que las personas mencionadas en esta seccion
den su autorizacion para ello, pues los lectores pueden inferir, erroneamente, que éstas
respaldan o aprueban los datos y las conclusiones cuando en algunos casos no sea asi.
(Oropeza, Fuentes y Reveles, 2012)

Algunos ejemplos de colaboraciones que no implican autoria son: el apoyo administrativo de
un jefe de departamento, la financiacion del estudio o la aportacion de cualquier otro recurso

para su realizacion, la supervision del trabajo o asesoria técnica y el apoyo en la redaccion del
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manuscrito (revisor de estilo) o en su traduccion, entre otras. (International Committee of
Medical Journal Editors, 2016)

La modalidad preferida para colocar el nombre de los autores es indicando primero los
nombres de pila seguidos por los apellidos. Se recomienda omitir los grados académicos.
(American Psychological Association, 2010). Al escribir el nombre de los autores se
recomienda evitar las mayUsculas sostenidas y respetar los acentos. Cada autor tiene la libertad
de elegir si desea figurar con uno o ambos apellidos (como es lo comin en la poblacién
latinoamericana), o bien unir ambos con un guion. Al igual que el titulo de la investigacion,

los nombres de los autores deben estar centrados entre los margenes laterales.

Indice
Debe mostrarse estructurado por temas y subtemas. El indice debe incluir todos los
encabezados que existen en el documento, independientemente de su jerarquia. Tendrd que

sefialarse con precision la pagina en que inicia cada parte del trabajo.

Resumen o abstract

Este apartado tiene la finalidad de mostrar a los lectores, de manera rapida, los puntos mas
importantes de la investigacion. Debe ir escrito en un solo parrafo sin sangria.

Se sugiere que esté estructurado considerando los encabezados mas importantes del trabajo y
debe incluir los cuatro o cinco conceptos, descubrimientos o implicaciones mas importantes.
Sugerimos que el resumen esté conformado por: introduccion o antecedentes, objetivo,
método, resultados, discusién y conclusion.

Recomendamos una extension de 150 a 250 palabras. (American Psychological Association,
2010) Es necesario tomar en cuenta que el resumen es el Gnico apartado que muchos lectores
revisan en sus busquedas bibliograficas, por lo que debe reflejar con exactitud el contenido del
trabajo.

Al final de cada resumen se deben incluir un minimo de cuatro y un maximo de seis palabras

clave, separadas por comas y en minusculas.

Introduccion
Como su nombre lo indica, cumple la funcion de introducir al lector en el tema que trata la

investigacion y muestra brevemente el contexto del mismo. También, describe el interés que la
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tesis tiene en el d&mbito cientifico del momento. No contiene referencias bibliograficas y suele
ser un apartado breve de una o dos cuartillas. La introduccion puede finalizar haciendo una
mencion breve del propdsito de la investigacion.

Se recomienda que este apartado no lleve un encabezado pues su posicion en el manuscrito la

identifica claramente (American Psychological Association, 2010)

Objetivos

Deben expresarse con claridad, ser susceptibles de alcanzarse y son las guias del estudio
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Los objetivos inician con un verbo y es necesario
tener especial cuidado en la seleccién de éstos pues describiran la accién que se pretende
lograr. Los verbos con mas frecuencia utilizados en los objetivos son: “describir”, “comparar”,
“determinar”, “evaluar” y “analizar”. Se deben evitar los verbos “estudiar”, “investigar”,
“reflexionar”, pues resultan muy generales.

Los objetivos pueden estar divididos en objetivos principales y secundarios o general y

especificos. (International Committee of Medical Journal Editors, 2016).

Preguntas de investigacion

Estas preguntas deben resumir lo que habra de ser el proceso de investigacion. Luego de haber
definido los objetivos, es conveniente plantear por medio de preguntas el problema que se
estudiara. Deben estar bien planteadas, ser claras y concisas. Estas preguntas orientan hacia las
respuestas que se buscan con la investigacion (American Psychological Association, 2010) y
deben guardar coherencia con los objetivos planteados.

Justificacion del estudio

En toda investigacion es necesario que los autores expliquen por qué el problema merece que
se realicen nuevas investigaciones (American Psychological Association, 2010).

La justificacion esta comprende la exposicion de las razones por las que el trabajo se realiza,
en términos de su necesidad o relevancia, las cuales se enfatizan la conveniencia, relevancia
social, implicaciones practicas, valor tedrico y utilidad metodolégica. Destaca la contribucién
cientifica, social, o en cualquier otra area. Apunta sobre los resultados o productos que se

espera obtener con su realizacion, asi como los beneficios y sus destinatarios. Para el caso de



21

las tesis que se realizan en el Instituto Bateson, debera subrayarse el aporte al acervo terico y

practico de la psicoterapia sistémica.

Hipotesis

Las hipoétesis son la aproximacion a la solucién del problema de investigacion. Deben ser
acordes a la definicion del problema, a los objetivos y al disefio de la investigacion.
Representan respuestas tentativas, previas a la investigacion, que el autor posee. Es importante
que las hipdtesis se deriven de la teoria expresada en el marco tedrico del trabajo, o bien que
los autores de la investigacion expliquen como se conectan, de manera logica, con la

informacion y datos de investigaciones previas (American Psychological Association, 2010).

Marco teodrico y estado del arte.

El papel que corresponde al marco teérico dentro del proceso de investigacion es diverso
segun se le considere desde el método cualitativo o cuantitativo. Los estudios de corte
cualitativo indican la revision tedrica, una vez se ha incursionado en el contexto a trabajar y se
han detectado los temas que se desea estudiar. Los cuantitativos requieren de un examen
tedrico previo al trabajo de campo. Para el caso de las tesis realizadas en el Instituto Bateson,
la elaboracion del marco tedrico se inicia desde la construccion del proyecto de investigacion
y se continua hasta el analisis de la informacién.

En el marco tedrico se expone la teoria relevante relacionada con el tema, sin embargo, el
investigador no esta obligado a incluir un recuento historico exhaustivo pues se asume que el
lector conoce sobre le problema que se estd desarrollando. En escritura cientifica, por regla
general “menos equivale a mas” (American Psychological Association, 2010).

El proposito que guia la elaboracion del marco tedrico consiste en sustentar teéricamente el
estudio o la investigacion, implica, por lo tanto, analizar y exponer las teorias o enfoques
tedricos que se consideraron pertinentes para el correcto encuadre conceptual del estudio. Por
supuesto, el investigador puede abordar enfoques tedricos diversos que han tenido relevancia
en el pasado, o que estan relacionados con el tema a investigar con el fin de refutarlos o
desafiarlos, al menor parcialmente, con los resultados obtenidos. Es importante, sin embargo,
que el investigador adopte una teoria 0 una perspectiva teorica, especificando y definiendo los

conceptos que se utilizaran para abordar el problema de estudio.
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El resumen, el marco tedrico debe transmitir los puntos esenciales del tema de investigacion
de una manera interesante, buscando “atrapar” a los lectores (American Psychological
Association, 2010).

El estado del arte puede entenderse como una prolongacion del marco teorico, en la cual se
describe hasta donde ha avanzado la investigacion en ese campo, identificando el

conocimiento de punta en su estado de desarrolla més avanzado hasta el momento.

Marco metodoldgico
Ofrece una descripcion detallada respecto a la manera como se llevo a cabo la investigacion,
asi como de las razones que sustentan las diversas decisiones tomadas en este campo.
En esta seccion se incluiran los procedimientos de seleccidn de los participantes (individuos,
familias, grupos, comunidades, animales, etc.) asi como los métodos, equipo y procedimientos
con suficiente detalle como para permitir la reproduccion de la investigacion (Oropeza,
Fuentes y Reveles, 2012).
El apartado dedicado al marco metodolégico incluye:

e Caracterizacion y métodos de la investigacion.

e Universo de estudio y muestra

e Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion

e Procedimiento utilizado para la realizacion del estudio

e Técnicas de analisis de la informacion obtenida.

e Consideraciones éticas.

Caracterizacion y métodos de la investigacion.

En el apartado dedicado a los elementos que debe contener el planteamiento del problema de
investigacion, se enunciaron ya las posibilidades del enfoque mixto que se consideran
pertinentes para el estudio de problemas desde la perspectiva de la psicoterapia sistémica. Aca
corresponde exponer las razones que sustenten la eleccion de alguna de esas posibilidades.

En cuanto a los métodos de investigacion y sobre la base de la adopcion arriba sefialada, se
expresan y sustentan los métodos de investigacion tanto cuantitativos como cualitativos en los
gue se basé la investigacion. Para la parte cuantitativa, es necesario incluir también los

alcances que la investigacion pretende alcanzar. Recomendamos, de nuevo dada la temética
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propia del campo de la psicoterapia sistémica, los estudios con alcances exploratorios o
descriptivos.

La mayoria de los libros especializados en la metodologia cualitativa enlistan una serie de
opciones para la eleccion del método a utilizar dentro de la parte del estudio realizada bajo esa
I6gica. De entre ellos, seleccionamos, a manera de ejemplo, algunos de los que ofrecen
Rodriguez, Gil y Garcia (1999):

e Fenomenologia

e Etnografia

e Teoria Fundamentada

e Analisis del discurso

¢ Investigacion-Accion

e Estudios de caso

e Historias de Vida
Los disefios de corte cuantitativo se dividen en dos: experimentales y no experimentales. Las
tematicas a desarrollar dentro de la perspectiva de la psicoterapia sistémica, nos llevan a
preferir estos Gltimos. También, en considerando que en muchas ocasiones los recursos con
los que cuenta el investigador son muy limitados (recursos humanos, recursos financieros,
tiempo), por lo que es preferible la elaboracion de trabajos transversales en vez longitudinales,
asi como descriptivos en vez de comparativos. Sin embargo, aunque es decision del
investigador el tipo de disefio que tendra su trabajo, no puede soslayar la obligacion de hacer

una correcta estimacién de los recursos con los que cuenta para poderlo llevar a cabo.

Una vez elegido el método pertinente para cada fase de la investigacion —cuantitativa y
cualitativa, habran de presentarse, en esta parte de la tesis, los argumentos que sostienen la

eleccién de los métodos.
Universo del estudio y muestra.

El universo de estudio se refiere al total de sujetos 0 personas que componen el contexto en el
que se desarrolla la investigacion; los alumnos de una escuela, los asistentes al servicio de
psiquiatria de un hospital, los usuarios de un servicio que ofrece algun organismo de
asistencia, por ejemplo. La muestra, por su parte, da cuenta de los sujetos o personas,

segmentos de ese universo (tambien llamados unidades de analisis), que fueron seleccionados
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para un estudio de mayor profundidad. Es preciso aclarar los criterios utilizados para la

conformacion de esta muestra:

e Criterios de inclusion: atienden a las caracteristicas que hacen de una unidad de
andlisis (individuo, familia, etc.) parte de una poblacion a estudiar. Incluye

caracteristicas como edad, sexo, nivel socioecondmico, etc.

e Criterios de exclusion: atienden a las caracteristicas cuya presencia hace que una
unidad de analisis no sea parte de la poblacion, por ejemplo: la existencia de una
caracteristica, una enfermedad o un tratamiento que pueda modificar los resultados del

estudio.

e Criterios de eliminacion: Se refiere a las caracteristicas cuya presencia impedira que las

unidades de analisis continten en el estudio

Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion.
Los instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion a utilizar deberdn mostrar
pertinencia con el tipo de datos que la investigacién demanda. Para su aspecto cuantitativo el
investigador puede valerse de: cuestionarios, escalas, pruebas estandarizadas, documentos,
indicadores demogréaficos. Por su parte; entrevistas, biografias, sesiones grupales,
observaciones, diarios de campo, entre otros, pueden ser utilizados para la parte cualitativa. En
cualquier caso debera argumentarse la conveniencia de los instrumentos y técnicas elegidos?.

Un original de ellos sera incluido en la seccién de Apéndices.
Procedimiento utilizado para la realizacion del estudio.

Este apartado incluird una descripcion detallada del procedimiento utilizado para la realizacion
del estudio en su parte empirica o de campo. Abarca desde los primeros acercamientos al
contexto y los sujetos que constituyen el universo de estudio, hasta la manera como se lleg6 a
la disposicidn final de la informacion previa a su analisis.

El investigador, antes de iniciar el trabajo de campo para la recoleccion de informacién, debe

solicitar a los participantes el consentimiento informado (ver Consideraciones éticas). Este

2 Existen diversos subgrupos entre las estrategias y técnicas mencionadas. Encontramos, por
ejemplo, entrevistas estructuradas y no estructuradas. La revision de textos especializados en
estas estrategias y técnicas les permitira una eleccion pertinente, ademas de los elementos para
argumentarla.
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debe haber sido dictaminado previamente por el Comité de Etica en Investigacion del Instituto
Bateson de Psicoterapia Sistémica, junto con el manuscrito del proyecto de investigacion.

Técnicas de analisis de la informacién obtenida.

Las técnicas de analisis de la informacion obtenida son diferentes para cada una de las facetas
de la investigacion. La parte cuantitativa demanda de analisis estadisticos y la cualitativa de
andlisis de tipo narrativo o por categorias®. En este apartado se argumenta la eleccion de las
técnicas utilizadas, asi mismo resulta imprescindible incluir en detalle las medidas utilizadas a
fin de asegurar los criterios de confiabilidad y validez que cada una de las fases de la
investigacion exige. Estos criterios son también diversos para el enfoque cuantitativo y

cualitativo, habra que hacer la precision, segun el caso, en el documento final.

Es importante mencionar que los métodos estadisticos deben describirse con suficiente detalle
como para permitir a otro investigador, con acceso a los datos originales (base de datos,
instrumentos, mediciones, etc.), juzgar su adecuacion para el estudio y verificar los resultados
obtenidos. Debe quedar claro qué pruebas estadisticas se utilizaron y se deben definir las
abreviaturas y los simbolos empelados. Se deben especificar los softwares estadisticos y las

versiones usadas (International Committee of Medical Journal Editors, 2016).

Independientemente de las técnicas usadas, la mayor preocupacion del investigador debe
centrarse en demostrar qué le han dado los resultados esperados. La Unica via para
comprobarlo es que estas le permitan dar respuesta a las preguntas de investigacion

formuladas.

Consideraciones éticas
Todos los procedimientos que se lleven a cabo en seres humanos deberdn ajustarse a los
principios éticas sobre experimentaciéon humana de la Declaracion de Helsinki (World

Medical Association, 1975). Todos los trabajos hardn mencién de la carta de consentimiento

3 Dos excelentes apoyos para la realizacion del analisis de informacion cualitativa son:
Denzin, N., Lincoln, Y. (eds.) (2005). The Sage Handbook of Qualitative Research. Third
Edition. Thousand Oaks: Sage.

Miles, M., Huberman, A. (1994) Qualitative data analysis: an expanded sourcebook. USA:
SAGE Publications
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informado la cual se incluira en los Apéndices asi como de la autorizacion del Comité de Etica
correspondiente. (Oropeza, Fuentes y Reveles, 2012)
En el animo de que el sujeto de investigacion reciba informacion clara y completa de su papel

en el proceso de investigacion, tendra que conocer los siguientes aspectos:

e Justificacion y objetivos de la investigacion

e Los procedimientos que se utilizaran y su proposito.

e Las molestias y riesgos esperados.

e Los beneficios por obtenerse.

e La garantia de recibir respuesta a cuestionamientos acerca de la investigacion

e La libertad para que el sujeto implicado en la investigacion se retire sin ninguna
consecuencia para él o ella.

e La seguridad de que el investigador mantendra en el anonimato a la persona que
participa.

e El compromiso de proporcionar informacion actualizada de los resultados durante el

estudio.

En el caso de establecer convenios con alguna institucién para llevar a cabo ahi el trabajo de
campo, se solicitard a las personas responsables de ellas, una Carta-Compromiso, donde se
establezcan las responsabilidades de cada cual en el proceso de investigacion. Se agregaré

también a los Apéndices.
Resultados

Es necesario presentar los resultados en una secuencia légica en el texto, con el apoyo de
tablas y figuras. No es recomendable repetir todos los datos de las tablas o figuras en el texto,
sino solo destacar o resumir las observaciones mas relevantes. Tampoco se debe duplicar la

informacidn en tables y figuras (International Committee of Medical Journal Editors, 2016).

Este apartado incluye la presentacion detallada de los resultados que arroja la investigacion,
separando los resultados obtenidos de la metodologia cualitativa de la cuantitativa. En el caso
de esta dltima, es recomendable hacer una breve exposicion de las caracteristicas
sociodemogréaficas de la muestra usando los parametros de la estadistica descriptiva; con

dichos pardmetros también deben presentarse los resultados iniciales obtenidos de los
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instrumentos utilizados para después, en caso de que sea posible, presentar los resultados
obtenidos de las pruebas de estadistica inferencial.

Tanto en la presentacion de los resultados cuantitativos como cualitativos, debe sefialarse el
contraste de los hallazgos obtenidos con los de las investigaciones revisadas para construir el
estado del conocimiento. También se debe sefialar el contraste de los hallazgos con los

elementos que ofrece el marco teérico construido.

Discusion.

Se recomienda iniciar la discusion resumiendo los principales resultados y explorando sus
posibles explicaciones. Es importante que el investigador destaque los aspectos nuevos e
importantes de su estudio en contraste con otras investigaciones similares contenidas en su
marco teodrico. Es importante siempre poner en contexto la totalidad de los hallazgos
obtenidos. Todo investigador estd obligado a sefialar limitaciones que haya identificado en su
estudio y explorar las implicaciones de sus conclusiones para investigaciones futuras y para la

practica clinica o social (International Committee of Medical Journal Editors, 2016).

Conclusiones, recomendaciones e implicaciones.

Las conclusiones deben estar relacionadas con los objetivos del estudio y deben evitarse las
conclusiones no apoyadas suficientemente por los resultados obtenidos. En este apartado se
pueden declarar nuevas hipotesis cuando estén justificadas (International Committee of
Medical Journal Editors, 2016).

En cuanto a las recomendaciones, se proponen ahi, mejoras hacia una investigacion de
tematica similar, a partir de alternativas metodoldgicas, teéricas o de poblacién diversas; y, se
proponen soluciones a la situacion estudiada.

Las implicaciones se refieren a la importancia y significado de la investigacion en los campos

teorico y practico de la psicoterapia sistémica.
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Referencias
Es la lista enumerada de las fuentes bibliogréficas y de otra indole usadas en la revision

literaria utilizada para la investigacion. El formato debe ser apegado al estilo APA*,

Apendices
Incluye todos los documentos que en el cuerpo de la tesis se anuncio, serian colocados en este
apartado, tales como:

e Carta de consentimiento de los participantes

e Carta compromiso de la institucion donde se realizo el estudio

e Guias de preguntas para las entrevistas (Guia de entrevista)

e Notas

% Para tal efecto, se recomienda la revision de: Manual de estilo de publicaciones de la
American Psychological Association (2006). Version abreviada. México: Manual Moderno.
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Apéndice 1: Formato de entrega para tesis

Portada

Dedicatorias

Titulo

indice

Resumen

Introduccion

Obijetivos

Preguntas de investigacion

Justificacion del estudio

Hipotesis

Marco teorico

Marco metodoldgico
Caracterizacion y metodos de investigacion
Universo de estudio y muestra
Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion
Procedimiento utilizado para la realizacion del estudio
Técnicas de analisis de la informacion obtenida
Consideraciones éticas

Resultados

Discusion

Conclusiones, recomendaciones e implicaciones.
Referencias

Apéndices
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Apeéndice 2: Criterios de edicion de la portada

La portada (ver ejemplo Apéndice 3) requiere establecerse con el formato adjunto con la frase
Instituto Bateson de Psicoterapia Sistémica, en Times New Roman 16 negritas y centrado.

En la siguiente linea. MAESTRIA EN PSICOTERAPIA SISTEMICA, en Times New Roman
16 negritas y centrado.

Siguiente linea. RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL, ACUERDO SEP:
ESM20041403. En Times New Roman 14, negritas centrado.

Siguiente linea. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION 23 DE
JULIO 2004. Times New Roman 14 negritas centrado.

Sigue la imagen del logotipo institucional entregado por la institucion. Centrado.

Posterior. NOMBRE DE LA TESIS. Times New Roman 16, negritas centrado.

Siguiente. TESIS. Times New Roman 16, negritas centrado.

Siguiente. QUE PARA OBTENER EL GRADO DE MAESTRA EN. Times New Roman 16,
centrado.

Siguiente. PSICOTERAPIA SISTEMICA. Times New Roman 16, negritas, centrado.
Siguiente. PRESENTA. Times New Roman 16, centrado.

Siguiente: NOMBRE COMPLETO DEL SUSTENTANTE. Times New Roman 16, negritas,
centrado.

Siguiente. DIRECTOR(ES) DE TESIS: NOMBRE COMPLETO DEL O LOS
DIRECTORES. Times New Roman 16, centrado.

Siguiente: ZAPOPAN, JALISCO. Times New Roman 16 negritas, justificado a la izquierda.
MES Y ANO. Times New Roman 16, negritas justificado a la derecha.
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Apéndice 3: Portada

INSTITUTO BATESON DE PSICOTERAPIA SISTEMICA
MAESTRIA EN PSICOTERAPIA SISTEMICA

RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ OFICIAL, ACUERDO SEP:
ESM20041403.
PUBLICADO EN EL DIARIO DE LA FEDERACION 23 DE JULIO 2004

PREMISAS Y DINAMICA DE LA FAMILIA
PSICOSOMATICA
ESTUDIO DE CUATRO CASOS

T E S | S
QUE PARA OBTENER EL GRADO DE MAESTRA EN
PSICOTERAPIA SISTEMICA
PRESENTA
LIC. CARMEN ALICIA GOMEZ RAMIREZ
DIRECTOR(ES) DE TESIS: EDUARDO GONZALEZ
VELAZQUEZ

ZAPOPAN, JALISCO. MAYO DEL 2009



